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TlAK Televizyon izleme Arastrmalan AS. ¥ wxew ev B
Genel Mudur RATME IR




TIAK

televizyon izleme arastirmalarm anonim sirketi

TIAK A.S.

= Televizyon izleme dlcimlerinin en adil ve dogru sekilde yapiimasini,

= Endustri icin gecerli 6lcit olacak «Tek Bir izlenme Verisinin»
belirlenmesini ve

= TV IzZleme arastirmalarnin yayginlasip, gelisimini saglamak icin
- REKLAMCILAR DERNEGI,

- REKLAM VERENLER DERNEGI ‘
- YAYINCI KURULUSLARIN (TV Kanallan) v
bir araya gelerek kurduklar bir organizasyonel yapidrr. BEQ




TIAK

televizyon izleme arastirmalarm anonim sirketi

TIAK — Kurulus 1992

Gonulluluk esasiyla faaliyetlerini sirdUren bir
ENDUSTRI KOMITESI

Kasim 2009

Rekabet Kurulu karar
(Komiteden A.$.’e Gegis ve Yeni Olusum)

TIAK A.S.

Aralk 2010

Anonim sirket olarak
Dunya dlcum standartiarna uyumlu yapillanma

Temmuz 2011
Rekabet Kurumu’'nun bireysel muafiyet tanimasi

Rekab
urumu

e




TIAK

televizyon izleme arastirmalarm anonim sirketi

Eylal 2011

TNS A.S. / KANTAR MEDIA
TELEVIZYON IZLEYICI OLCUMU HiZMET SOZLESMES

Olcum Sirketi

LINSY KANTAR MEDIA

Olcim Baslangici  EvItl 2012 (5 Yi)

Yeni DOnem Televizyon izleme OlcUmU raporlamasi baslamistir.

Eylal 2016 — Yeni Donem (2017 +) Sirket Secim Sureci
Eylal 2017 — Yeni Donem Raporlama Baslangici
OLCUM SIRKETI 3+2 YIL TNS — KANTAR MEDIA




TIAK A.S.

HISSEDARLAR
- Reklamverenler Dernegi

- RGk'OmC”Or Derneéi REKLAMCILAR ﬂEHHEG]
— 12'i tam zamanl + 9'u yar zamanli
TOPLAM 21 KANAL

TIAK A.S. YONETIM KURULU

Reklamverenler Dernegi / Reklamcilar Dernegi ve
Olcumlenen Kanal Temsilcileri

TAM ZAMANLI OLCUMLENEN KANALLAR 10 KANAL 15 KANAL
YARI ZAMANLI OLCUMLENEN KANALLAR 13 KANAL 19 KANAL
MEDYA AJANSLARI 19 AJANS 22 AJANS
TOPLAM 42 56

TIAK

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket



TIAK A.S. YONETIM KURULU

1 Ibrahim EREN YONETIM KURULU BASKANI
2  REKLAM VERENLER DERNEGI Osman Hakan TURALI BASKAN VEKILI
3 REKLAMCILAR DERNEGI Banun ERKIRAN CITAK BASKAN VEKILI
4 YASAMTV AS. Umit ONAL UYE

5 STARTV Ates INCE UYE

6 KANALD Robert Henri ZARA UYE

7 ATV Metin ERGEN UYE

8 KANAL7 Ismail KARAHAN UYE

9 TV8 Emre TAYLAR UYE

10 FOX TV Egemen Kamu INCE UYE

11  SHOW TV K. Cicek DURKAL YARARBAS UYE

12 HABERTURK K. Cicek DURKAL YARARBAS UYE

13 Tv4 Tulay DOLEN UYE

14 KANAL A Alper TAN UYE

TIAK 0

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket



TIAK

OLCUMLENEN KANALLAR (Mayis 2014)

TAM ZAMANLI

OLCUMLENEN KANALLAR

ATV
DISNEY CHANNEL
FOX TV
KANAL 7
KANAL D
PLANET COCUK
SHOW TV
STAR TV
TRT 1
TRT BELGESEL VE TURIZM
TRT COCUK
TRT HABER
TRT SPOR
TV8

V2

YARI ZAMANLI OLCUMLENEN KANALLAR

A HABER
A SPOR
BEYAZ TV
CNN TURK
HABERTURK
HALK TV
KANAL A
NTV
NTV SPOR
SEMERKAND
TGRT HABER
TRT DIYANET
TRT KURDI
TRT MUZIK
\Z
TVEM
ULUSAL KANAL
ULKE TV




TIAK A.S. TEKNIK KOMITE (5 Kisi)

TIAK A.§. TEKNIK KOMITE; Olcimleme hizmetini siirekli takip ederek hizmetinin
yapilis seklinin belilenmesine, olcim ve raporlama hizmetinin saglikli icrasinin
saglanmasina ve yonelik faaliyette bulunan, Yonetim Kurulu tarafindan
belilenmis, TIAK A.S. binyesinde tam zamanl calisan, alaninda uzman, farkl
disiplinlerden gelen profesyonelleri ifade eder.

TEKNIK KOMITE BASKANI Ogun Dogan AKYOL TV Kanallar
TEKNiK KOMITE UYELERI
: Dr Simin GERCEK TV Kanallan

Harun YARKA TV Kanallari

Onder ZOBAR Reklamverenler Dernegi

Huseyin TURECI Reklamcilar Dernegi

TEKNiK DANISMAN Gulen ATAKBEK GUIGAZ

TIAK 8

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket




TIAK A.S. TEKNIK DENETIM KOMITESI (6 Kisi)

Bagimsiz Denetgiler

ISTANBUL TICARET UNIVERSITESI
(Farkh Disiplinlerden Gelen Akademisyenler)

[KOMiTE BASKANI J [ Prof. Dr. Mete CAMDERELI - iLETiSIM FAKULTESI DEKANI

TEKNIK KOMITE UYELERI

Prof. Dr. Dicle CENGIZ istatistik BOIUMU Ogretim Uyesi

Prof. Dr. Abdiil Halim ZAIM  Bilgisayar MUhendisligi Ogretim Uyesi

Doc. Dr. Ridvan SENTURK Gorsel iletisim Tasarmi B&IUm Baskan
Doc. Dr. Necip SIMSEK Fen Bilimleri Enstittst Mudur Yardmcisi
Dog. Dr. Cihad DEMIRLI Egitim Bilimleri BAIUMU Ogretim Uyesi

TEKNIK DENETIM KOMITESI; VTA, Olcim Metodoloji, Olcim Sistemi, Hane

Bilgileri, Veri Akisi, izZleme Verileri, Raporlama Sistemi vb. her tirli konuda
denetim yetkisine sahiptir.

TIAK 9

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket




COK YONLU DENETIM SURECLERIMIZ -1

PANEL HANELERIN YERINDE
DENETIMI

PANEL HANELERININ TELEFONLA

DENETIMI

PANELDEN AYRILMIS HANELERIN

AYRILIS NEDENLERI DENETIMI

KURULUM / SOKUM /
RAPORLANAN HANE
DENETIMLERI

_ YAYINLANAN RATING
DEGERLERININ DAKiKA DAKIiKA
DENETIMi

TEKNIK SURECLER VE SUREC
ISLEYiS DENETIMi

SPOT / ANLIK VE GUNDEME
BAGLI DENETIMLER

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket

,.-L_ Ziwr1

=Panel Hanelerinin Evlerinde Ziyaret Edilerek Demogra Iy pavS
Bilgilerinin, TV Sahiplik Bilgilerinin, izienen Kanal Bilgileri Vi
Konularn YUzyUze Denetimi

=Panel Hanelerinin Telefonla Aranarak Demografik
Bilgilerinin, TV Sahiplik Bilgilerinin, Izlenen Kanal Bilgileri vb.
Konularin Denetimi

=Panelden Hane Talebi, Olgctm Sirketi Kararn, GUvenlik ihlali
Suphesi vb. lle Cikan Hanelerin Panelden Ayriima
Nedenlerinin Analizi

= Aylik Bazda Panele Dahil Olan, Panelden Cikan / Cikarilan
Hane Sayilar, Raporlamaya Baz Teskil Eden Hane Sayilari
vb. Veriler

= Abonelerle Paylasilan Rating Degerlerinin Hanelerden
Gelen Bilgilerle Karsilastinimasina Yonelik Denetimler

ePanelist Segiminden, Hanelerin Kumanda Kullanimina
Kadar Tum I¢ Sureclere Yonelik Yapilan Denetimler

«Sikayet, GUvenlik ihlqli SUpheleri, Abone Talepleri, Teknik
Komite Talepleri vb. Ihtiyaclara Yonelik Gerceklestirilen
Anlik Denetimler

10




COK YONLU DENETIM SURECLERIMIZ - 2

i il iR : =Bagimsiz Bilisim GUvenligi Firmasi ADEO Tarafindan
GIZ\I{ﬁ.IIz(I';?TUE\I/(IIE\ITkISIIEI{IE\q'IIEAE\ILER Tium Veri Guvenlik ve Veri Isleme Sistemlerine
Yonelik Yapilan Denetimler

N\

(] K i i *Bagmsiz Denetim Firmasi Ernst&Young Tarafindan
SURECD\éElEITEiI,(Vwé(RIiSLEYls Yillik Periyodlarla Gerceklestirilen Strec ve Teknik
Isleyis Denetimleri

MESLEKi STANDARTLAR VE [ . oy
MESLEKi ETiK DEGERLERE «|SO 20252 ve GAB 2014 Belgelerinin Gerekfirdigi

YONELIK DENETIMLER - Anave Ara Denetimler

FINANSAL DENETIMLER - ic (Yonetim Kurulu) ve Dis (Bagimsiz Denetciler)
Mali Tablolar Iceren Finansal Denetimler

11

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket




TIAK

televizyon izleme arastirmalarm anonim sirketi

TV IZLEYICi OLCUMUNUN ANA HEDEFLERI

= Teknik Acidan Uluslararasi Normlara Uygun,

Adil ve Seffaf - TUm Asamalar Denetlenebilir

Teknik Denetimi ve KontrolU Gerekli Sekilde Yapilan,

Her Asamasinda Gizlilik ikesi Gozetilen,
GUVENILIR, TUTARLI, TARAFSIZ, GUNCEL Veriye Ulasabilme.




TV IZLEME OLCUM SISTEMi — ASAMALAR
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4. ASAMA
1. ASAMA | 2.ASAMA [ 3.ASAMA :
Hanelerden | 5-ASAMA | 6. ASAMA

Veri Veri Uretimi Raporlama
Aktarmi

Veri Tabani Panelin Teknik
Arastirmasi Kurulmasi Dlelglelallgg

TIAK 13

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket



EVREN DEGERLERININ BELIRLENMESI VE
PANEL HAVUZUNUN OLUSTURULMASI

= Kurucu VTA: TNS — KANTAR MEDIA (2012)
= 2014 + VTA Bagimsiz YUkleniciler Tarafindan Uygulaniyor
= |cerik; Temsil edilen nOfusun
1. ASAMA = Evrenin, sosyal, demografik, sosyo-ekonomik
Verl ozellikleri

Tabani
Arastirmasi = Televizyon sahipligi, yayin alma sekilleri vb. bilgiler

TIAK 14

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket




VTA’NIN TEMEL AMACLARI

» Paneli kurmak / guncellemek icin gerekli olan nufus
ozelliklerinin ve diger degiskenlerin dagilimini tespit
etmek (TUIK istatistikleri ile elde edilemeyen degiskenler)

I-SLLIEE = By degiskenleri takip ederek 6lcUm sistemindeki evren

Veri degerlerini guncelleme
Tabanl

QEHIUEER . vk Yenieme Oranlarina ve Panelden Ayrimalara Bagli

Olarak Panele Eklenecek Haneleri Secmek Icin Havuz
Olusturmak

TIAK

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket



EVREN TANIMI VE ORNEKLEM BUYUKLUGU

= “Panel hanesi bulunan tum yerlesim yerleri (40 il Kir/Kent)
icerisinde yasayan 5 yasin tzerindeki bitiun bireyler”

= 40il, 5 yas tzeri 57 Milyon birey / 17 Milyon hane temisili

= TUIK'ten temin edilen adreslerde gerceklestirilen 40.000 hane

. ASAMA
Veri orneklemli Veri Tabani Arastirmasi (VTA)

Tabani .

Olcuim Sistemine Dahil Tum Panelistler TUIK'ten temin edilen
Arastirmasi

adresler icinden uygun degiskenlere sahip ve panelist oimayi

kabul eden hanelerden secilir.

T ir AK TURKIYE iSTATISTIK KURUMU 16

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket



EVREN TANIMI VE ORNEKLEM BUYUKLUGU

TNS A.S.'nin Gerceklestirdigi Kurucu VTA ‘nin ardindan
“Yayin Hizmetlerinin izlenme ve Dinlenme Orani OlcUmlerinin
Yapiimasina ve Denetlenmesine lliskin Usul ve esaslar Hakkinda
Yonetmelik (17 Ekim 2012)"” uyarnnca VTA, dlcum yapacak sirketten
ayriimistir,

1. ASAMA

Veri
Tabani
Arastirmasi

= VTA ’nin Ydratilmesine Yonelik Koordinasyon ve Sirket Secimi TIAK A.S.
Yonetim Kurulu Tarafindan Gerceklestiriimektedir.

= Veri Tabani Arastirmasi’nin tim asamalar iTICU TEKNIK DENETIM KOMITESI ve
Olcum Sirketi Tarafindan Denetlenmektedir.

TIAK 17

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket




televizyon izleme arastirmalarm anonim sirketi

TIAK A.S. VERi TABANI ARASTIRMASI
YUKLENICILERI

Veri
Tabani
Arastirmasi

2015 yili VTA'sI

DIYALOG

« 2016 yili VTA's|




TELEVIZYON IZLEYiCi PANELININ OLUSTURULMASI

Panelin
Kurulmasi

TIAK

= Panel’e hane alinirken, TUIK'ten alinan adres veri tabanina
uygun olarak, Veri Tabani Arastirmasi uygulanmis hanelerin
bulundugu adres havuzu kullaniimaktadir.

= 4,000 Net /4,400 Briut Hane

Panelin haftalik seyri:
TOPLAM KURULUM
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televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket




PANELIN YILLAR ICiINDEKi SEYRi (Net Hane Sayilan)

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2013 2014 2016

*  2014- 2016 Brut Hane Sayisi 4,400

**  Ekim 2016 Raporlanan Hane 4,044

- ***  Ortalama Kurulu PeopleMeter Sayisi 5,355
TIAK P Y

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket



PANEL EVREN DENGESININ SAGLANMASI

= Televizyon izieme Panelinin énceden belirlenmis
degiskenler bazinda Evreni temsil etmesi icin
haftalik bazda PANEL — EVREN DENGE RAPORLARI
incelenir ve olusan duruma bagl aksiyonlar alinir
(Kurulumlar ve Soéktmler).

Panelin

Kurulmas 40 iLi KAPSAYAN PANEL BOLGELERI:

BOLGE 1: ISTANBUL

BOLGE 2: ANKARA

BOLGE 3: iZMIR

BOLGE 4: EGE (izmir Disinda)

BOLGE 5: KARADENIZ

BOLGE 64:IC ANADOLU (Ankara Disinda)
BOLGE 7: DOGU / GUNEYDOGU ANADOLU
BOLGE 8: MARMARA (istanbul Disinda)
BOLGE 9: AKDEN:IZ

TIAK 21

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket



PANEL EVREN DENGESININ SAGLANMASI

= Panelin Evreni tam olarak temsil etmesi icin PANEL KONTROL
DEGISKENLERI bazinda yapilan kontrollere badll olarak Panel
Haneleri ve Hanelerde Yasayan Kisilere Agirliklandirma
yapilarak, Panelin TUIK istatistikleri ve VTA’dan elde edilen
degerlere gore temsiliyeti saglanir.

KPanldin = Hane Secimi ve Panel — Evren Dengesini Sadlamaya Yénelik
S Kullanilan Panel Kontrol Degiskenleri 9 Adettir. Bu degiskenlerin
orani TUIK'ten ve VTA’ndan elde edilmektedir.

= COGRAFi DAGILIM - 9 BOLGE

= CiNSIYET

= YAS

= HANEDEKI KiSi SAYISI

= SOSYO-EKONOMIK STATU

= COCUKLU HANE SAYISI

= CALISMA DURUMU

= HANEDEKI TELEVIZYON SAYISI

= TELEVIZYON YAYINLARINI ALMA SEKLI

TIAK 22

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket



IZLEYiCi OLCUM PANELI - EVREN / PANEL

RAPORLANAN
HANELER
Evlerindeki PM cihazlarindan veri
2. ASAMA gonderen ve gunlik agirhklandirmaya
Panelin katilan haneler (min 4000)

Kurulmasi

VTA EVRENI
40 ilin tim nufusu
(63.836.488)

TIAK 23

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket




IZLEYICi OLCUM PANELI

q Istanbul

o ANKAIAjctanbul, Ankara ve izmir dahil 40

ilin KENT VE KIR tUm yerlesim
yerlerinde bulunan hanelerden

elde edilen verilerle dlcim
yapilmaktadir.

> Izmir

Panel 9 Bolge - 40 il Evreni 57.279.000 Kisi
Panel Hane SayisI™ 4.205 Hane
5 Yas Uzeri Panel Kisi Sayisi** 14.029 Kisi

**(02.10.2016 tarihi itibariyle raporlanan hane ve kisi sayisi

TIAK 24

televizryon izleme arastirmnalar: anonim srke



TEKNOLOJi - PEOPLEMETER (PM)

YILLIK, AYLIK, GUNLUK, DAKiIKA DAKIKA iZLEYiCi OLCUMU

HANELERDEN iZLEME VERISININ TOPLANMASI
= [zleyici OlcUm Cihazi / PeopleMeter
= PeopleMeter [le Calisan Kumanda

3. ASAMA
Teknik KANAL TANIMLAMA

Blelglelpling PEOPLEMETER AUDIO MATCHING /

» Hangi kanal izleniyor? SES ESLESTIRME SISTEMI

* Ne zaman izleniyor? - Eﬂ'? “%I'm

i G} | I
KUMANDA - E“‘“‘“ ET‘
[ £

Hanedeki Kisilere / isme Tanimlanmis Tuslar

= Kim izliyor?
= Kac kisi izliyor
= TV izleyen Misafirlerin Profili

Ses Sinyalleri - Dijital imzalar
TV'Den Alinan Sesler / Igerik
Havuzu-Referans Kontroli

KANAL ESLESTIRME

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket




PANEL YONETIM SISTEMI

PEOPLEMETER aracliligl ile toplanan izleme verileri, veri Uretim
. yaziimi tarafindan her gtin otomatik olarak veri tretim merkezine

o HE
oo cekilir.
0t

S

i

e

TUM YAYIN ALMA SEKILLERININ OLCUMU

(I
e

Karasal / Uydu / Kablo

4. A AMA e . e e
TUM YAYIN PLATEORMLARININ OLCUMU
Hanelerden TUM YAYIN PLATFORMLARININ OLCUMU
Veri Kablolu TV, Digiturk, Dsmaurt, Tivibu, Turkcell TV, Filbox
Aktarmi
I g
— _— Zag va Gorintl tansmsa
' el
m&m:‘umngmn meﬁ:: ‘
mmm'r-t Kantar Madia Markszing |

I & = ..

- = Paoplemstsr Clhanina
[VENLIK INTERNET TE'“"'"'" asb;_
an.u.m :“Qn-\\ gorint e
Hamags bulunan bansyisr f
kumands Wzerins kandl -

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket
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VERI URETIM SISTEMI

VERi URETIMI
Izleyici dlcUm cihazindan cekilen veri
= Sistematik kontrollerden sonra kabul edilir,

= Evren Degerlerine Uygun Bicimde Agirliklandinlr,

= Analiz yazilminin (InfoSys+) kullanabilecegi formata

ddnUsturolUr.

TIAK 27

televizryon izleme arastirmnalar: anonim srke




RAPORLAMA

= TV lzleme Paneli (net) 3.500 hane ile raporlanmaya baslamustir;
(40 il = 5 Yas Uzeri Nufus — 20,000 Ustti Nufus Yerlesim Yerleri)
“Yayin Hizmetlerinin izlenme ve Dinlenme Orani Olciimlerinin
Yapilmasina ve Denetlenmesine iliskin Usul ve Esaslar

Hakkinda Yonetmelik (17 Ekim 2012)”
Yonetmelik’e uyum ‘

MEVCUT DURUM: Minimum 4.000 raporlanan hane,

Yaklasik 15.000 birey
= 40il -5 Yas Uzeri Nufus — Kir — Kent Tum Yerlesim Yerleri

= Herhangi bir ntfus kinlimi dikkate alinmaksizin 40 ilde
tim yerlesim yerleri

6. ASAMA
Raporlama

TIAK 28

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket




RAPORLAMA / InfoSys+

TIAK

Tum abonelere, gunluk / haftalik / aylik raporlara ulasim ve gerekli analizler
icin InfoSys+ uygulamasi kurulmaktadrr.

IzZleyici 6lcim cihazndan gelen bilgiler InfoSys+ yaziimi ile nihai haline
ulasmaktadir.,

Bu veriler belirlenen zaman o a5 =od

Ead® dX

araliklarinda abonelerin ihtiyag e

ol
Terigiiee bt DHAMPLE )

duyduklar verileri Uretmek icin = s

@ InfoSys*

(Kanal - Program Bazli
rating/share ..) kullanilir.
InfoSys+ yazilimi ile izleme verileri
detayl ve ihtiyaca uygun bir

sekilde analiz edilebilir ve

raporlanabilir. O =

29

televizryon izleme arastyrmnalar: anonim ket




RAPORLAMA / InfoSys+

= Son kullanicilarin ihtiyaclanna uygun pek cok farklh hedef kitle kinliminda ve
istenilen tarih / zaman dilimlerinde (gunlik, haftalik, vb.) izZleme verilerine erisim
saglanmaktadir.

KANTAR

3 Ekim 2016 Pazartesi

Start time End time Futg ViaI¥et) Sharels{I¥et) TVEY

|8 ICERDE SHOW TV 10,2016 20:32:34 231742 DIZILER
R KIRGIN CICEKLER ATV 03.10. 2016 20:13.38 2371659 DIZILER 6,25 16,06 38,93
kY ICERDE [OZET) SHOW TV 03.10. 2016 2000025 20:32:34 DIZILER 4,08 11,74 34,77
EY SHOW ANA HABER SHOW TV 03.10.2016 1E:50:07 20:00:14 HABER/BILGI 4,05 14,20 2B,42
) BEABAM VE AILESI KANALD 03.10. 2016 2071752 23716:23 DIZILER 3,52 10,13 38,67
[} PaRAMPARCA STARTY 03.10. 2016 20:30:45 23:50:06 DIZILER 3,78 10,22 36,594
Bl FATIH PORTAKAL ILE FOX ANA HABER FOX TV 03.10. 2016 1500000 200003 HABER/BILGI 3,77 12,52 29,20
ATV ANA HABER ATY 03.10.2016 1900017 135424 HABER/EILGI 3,41 11,68 29,23
O SES TURKIYE TVE 03.10. 2016 20:54:29 2416711 EGLENCE 3,41 9,58 35,59
KIRGIN CICEKLER [OZET) ATV 03.10. 2016 195632 20:1338 DIZILER 3,18 8,37 33,55
MUGE ANLI ILE TATLI SERT ATV 03.10. 2016 1000003 1520010 HABER/BILGI 3,10 23,54 12,534
KANAL D ANA HABER KANALD 03.10. 2016 1558109 2000825 HABER/BILGI Z,B0 59,30 30,14
ESRA EROL'DA ATV 03.10. 2016 16:22:48 15:00:12 MAGAZIN PROGRAMLARI 2,66 14,74 15,02
O SES TURKIYE OZET TVE 03.10. 2016 192307 205429 EGLENCE 2,65 7,68 34,58
PARAMPARCA [OZET) STARTY 03.10. 2016 20000:26 20:30:46 DIZILER 2,60 Ty 34,69
HAYAT SEVINCE GUZEL FOX TV 03.10. 2016 20:2302 24:18:43 DIZILER 2,43 6,59 36,20
ZUHALTOPAL'LA STARTV 03.10.2016 16:19:54 19:00:00 MAGAZIN PROGRAMLARI 2,48 13,85 17,59
STAR ANA HABER STARTY 03.10. 2016 19:00:05 2000010 HABER/BILGI 2,33 7,83 28,74
KIM MILYONER OLMAK ISTER ATV 03.10. 2016 2371820 24:232:30 EGLENCE 2,28 E, 95 25,48
El HAYAT SEVINCE GUZEL [OZET) FOX TV 03.10. 2016 2000208 2002257 DIZILER 2,23 5,43 34,36
3 Have DURLMU ATY 03.10.2016 19:58:30 195516 HABER/BILGI 2,22 6,69 33,17
pEl HAEER ONU SHOW TV 03.10. 2016 15:30:39 1550007 HABER/BILGI 2,12 9,26 22,52
EEY EAEAM VE AILES] [OZET) KANALD 03.10. 2016 2000538 201741 DIZILER 2,08 6,05 34,56
BEN ICERDE [TKR] SHOW TV 03.10. 2016 231758 2610000 DIZILER 2,00 11,53 16,78
B} EVILEMECEKSEN GEL SHOW TV 03.10. 2016 152551 15716220 MAGAZIN PROGRAMLARI 1,599 12, B0 15,57
i) DELI DIVANE KANALT 03.10. 2016 16:04.57 17:459:53 DIZILER 1,91 12,14 15,71
Bl EEMI AFFET STARTY 03.10. 2016 15:00:29 161939 DIZILER 1,51 14,33 13,30
EEY HANGIMIZ SEVMEDIK TRT 1 03.10. 2016 20:46:19 23:4320 DIZILER 1,E9 5,05 37,51
PR ELIF KANALT 03.10. 2016 15:47:16 2058108 DIZILER 1,E5 5,32 34,80
ERHAN CELIK ILE ANA HABER TRT 1 03.10. 2016 1926:23 2000028 HABER/BILGI 172 5,42 31,83
SICAK GELISME KANALD 03.10. 2016 15:44:55 1558109 HABER/BILGI 171 7,05 24,23
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Periyodik Olarak TIAK A.S. Internet Sitesi Uzerinden Yayinlanan Veriler:
T

http://tiak.com.tr/raporlar.htm

TIAK Televizyon Izleme Arastirmalan Anonim Sirketi

Reklam Verenler Demnegi, Reklamalar Dernegi ve Sl¢alen yayina kuruluglann hissedarligi ile kurulmustur.

ﬁu{ Arnmmn @)HHEEH u [m]m ‘@\/ @
TIAKASS.

> Sirketin Amaci

* Hisse yapisi 2016

* Yonetim 09. Eylil: Individual 5+ SES AB. Individual 20+-ABC1
T e O A R P N 08. Agustos: Individual 5= SES AB. Individual 20+-ABC1

* Yonetim Kurulu 07. Temnmz: Individual 5+ SES AB_ Individual 20-ABC1
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 06. Haziran: Individual 5+ SES AB. Individual 20=ABC1

* Denetim Kurulu 05. Mayis: Individual 5+ SES AB. Individual 20-ABC1
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 04 Nisan® Individual 5+ SES AB  Individual 20+ABC1

»* Denetim 03, Mart: Individual 5+ SES AB. Individual 20-ABC1

02. Subat: Individual 5+ SES AB. Individual 20+-ABC1
01. Ocak: Individual 5+ SES AB. Individual 20+-ABC1

TIAK 31

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket
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Periyodik Olarak TIAK A.S. Internet Sitesi Uzerinden Yayinlanan Veriler:
-

http://tiak.com.tr/raporlar.htm

_TIiA

Faglich

Trﬁ‘K Televizyon Izleme Arastirmalan Angnim Sirketi

Reklarm Veienber Demnedql, Rekd srmolar Dernedi ve diglen ysynnc kuetubuglacin hisedaedifi e kurulmuostus

RVD R

FOX 2 KANAL )

MART 2016 AVLIK ORTALAMAS

PERIDIDS] ividushs 5o | Al Usiverse 11032016 o 310320161 A1)
Timshgnd] = Tt Dy Prime T [ 20-00-23:004 OFT O7-00-10:00 PT ER:00-25:00 FT ER00- 2400

(Channel L Share Rtps Share Righ Share Rtz Share Rrg% Share Reph Share
mw 1835 100,00 41,62 100,00 18,10 100,00 153 100,00 M 100,00 37.53 100,00 38,91 100,00
A A 430 L& 0.6 145 7] 1% an LTS 04 L8 0 13 0.5 13
W SPOR 011 0,52 0.2 058 0,m 031 008 0,34 1% § 0,60 o 0,58 [ i) [T
AV 1%0 LEL] ] 10,70 13 10,7 L& i) im 08 L s ax 0%
(%) 119 0. 0at 0,35 L3 o L1 041 115 043 115 0.3 Lo
o 081 [1E}] o 017 0% 013 Ln 0.8 om 0.5 L i L8 0%
136 8,50 3,31 1% L 3,50 L3 B.01 ESL] 5,13 155 3,45 14 837
L5E] o7 0.4 057 a1 [ an R an 0@ on 054 0.2 057
012 0,68 0.2% 0,62 012 08 g oM 022 052 03 0,60 0.5 0,63
o0 005 o 1] om oo o 006 o 00 0. 005 e o
0,53 4,53 L&0 337 107 3952 L 5,49 L13 342 13l 145 LM p¥. 1]
065 02 LE] o 008 oM oo 0.5 010 035 aun L*:] 0.1 03
L&2 5,50 L15 3,97 172 550 143 5,48 352 10,18 in 593 B 554
a7 L o4 L) 0,16 0% 01 La o L1 0 L] o7 0s
o 051 [ %] 050 0,08 047 RaT 0,45 1] 0,66 1] 0,51 0.4 0.5
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TIAK _

TIAK A.S. YENI OLCUM DONEMI (2017 - 3+2 Yil)
TELEVIiZYON iZLENME OLCUMUNDE

+ + | 130
L — 1 T
Lineer TV (Ana Ekran) Zaman Kaydirmali Coklu Ekran izlemesi

izleme Olcimi Izleme Olgimi Olcuimi




televizyon izleme arastirmalarm anonim sirketi

TV Izleyici Ol¢iimiinde Yeni Donem (Eyliil 2017 / 3+2 Yil)

Olciim Hizmeti Icin Sirket Secimi Sonucu

LLAEY KANTAR MEDIA

Eyliil 2016

Eyliil 2017 Yeni Donem Televizyon Izleme Ol¢imit

Raporlama Baslangici







ANA EKRANIN ONEMI TARTISILMAZ

Fakat ....

= TEKNOLOJININ SUNDUGU YENI IMKANLAR
= TV iZLEME ARACLARINDAKI CESITLILIK
= DEGISEN iZLEYiCi DAVRANISLARI (Zaman / Mekan)
= YAYINCILIK ALANINDAKi GELISMELER

ANA  EKRAN  OLCUMUNE iLAVE TAMAMLAYICI
YONTEMLERI KULLANMAY| GEREKTIRIYOR...




| YENi DONEM TAMAMLAYICI OLGUM YONTEMLERIMIZ

ZAMAN KAYDIRMALI IZLEME
Time Shifted TV Viewing

COKLU EKRANDAN iZLEME

Multi Screen TV Viewing




’w EVIZYON IZLEMEYE YONELIK TEKNOLOJI SAHIPLIGI
. 2016

i

HANEDE iNTERNET
SAHIPLIGI
%58,8

HANEDE BILGISAYAR
(PC+LAPTOP)
SAHIPLIGI

TELEVIZYON
SAHIPLIGI

HANEDE TABLET HANEDE AKILLI
SAHIPLIGI TELEFON SAHIPLIGI
%24,0

Kaynak: TIAK A.S. 2016 Veri Tabani Arast




ON IZLEME DAVRANISI
2016

YAYIN AKISINA PARALEL /[ CANLI IZLEME ’

~ DOGRUDAN TELEVIZYON’DAN iZLEME |
| %92,5 e

SONRADAN IZLEME |/ TALEBE BAGLI iZLEME
%7,6

PROGRAM KAYDEDEREK izleme INTERNET ARACILIGI iLE Sonradan izleme
%4,3 %3,9

= Digitiirk Diledigin Zaman

= Dsmart - Blu

= Tivibu

= Turkcell TV

= Dizi Kanallari / web sayfalari
. youtubevb

M » PVR (Personal Video Recorder) |

Kaynak: TIAK A.S. 20

televiryon izleme ar



TELEVIZYON  YAYINLARININ ~ YAYINLANDIGI SAATLER DISINDA ANA TV
EKRANINDAN YA DA FARKLI CIHAZLAR UZERINDEN IZLENMESININ OLCULMESIDIR.

=Zaman Kaydirmali izleme Ana TV Ekranindan ve Coklu Ekran olarak

adlandinlan Masaustu Bilgisayar, Tablet ya da Akilli Telefonlar Uzerinden
de yapilabilecekitir.

Ana TV ekranindan, TV yayinlarinin zaman kaydirmaliiziemesi
halihazirda da kullaniimakta olan Ses Eslestirme (Audio Matching)
teknolojisi ile saglanacaktir.

=TV yayinlarinin zaman kaydirmali izlemeleri olgulecegi gibi sadece
internete ozel i¢eriklerin de ilk yayinlanma tarihinden itibaren
zaman kaydirmali takibi mumkun olacaktir.

Bu nedenle Zaman kaydirmalrizleme ve ¢oklu ekran izlemelerinin
kapsaminin beraber degerlendiriimesi butun resmi gormek acisindan
onemli olacaktir.




ZAMAN KAYDIRMALI OLCUM YONTEMLERI

TIAK

VOSDAL /7 YA DA 28 GUN iCERISINDE iZLEME

*"\VVOSDAL - Viewing on The Same Day As Live / Ayni
Gun Iginde Izleme Yayin saati disinda, ancak yayin
gunu icerisinde izlenen tum programlarn, gunluk
reytinglere dahil edildigi sistemdir.

7 GUN / 28 GUN ICINDE IZLEME:

Televizyon yayin gununden sonra yadpilan program
izlemelerinin 7 ya da 28 GUN ICINDE konsolide
edilmesidir.

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket




COKLU EKRANDAN iZLEME

BILGISAYAR: internet baglantisi olan masaisti/dizUstU bilgisayarlardan TV izieme
TABLET BILGISAYAR: TUm isletim sistemleri ile calisan tablet bilgisayarlardan TV izieme
AKILLI TELEFON: TUm isletim sistemleri ile calisan akilli telefonlardan TV izleme

YONTEM: ANA TV PANELi + DiJiTAL / INTERNET PANELI

A~ Ana TV Paneli I
CENSUSDATA '@

— KALIBRASYON
v ®
|
B - Internet TV Paneli FOZYON REYﬁNG

B g 9 E DATAS|
QR .. torin M

O

EURRNETH

TIAK

televizryon izleme arastyrmnalar: anonim ket



COKLU EKRANDAN iZLEME

=ANA TV PANELI / FocalMeter :

=Mevcut Olcum Sisteminde Yer Alan Hanelerden
Secilecek Yaklasik 1000 Hanelik Grup (FocalMeter).

=(Ana Panel icinden Katilimi Kabul Edecek ve Panel Yorgunlugu
Yaratmayacak Grup)

DIJITAL /7 INTERNET PANELI / VirtualMeter :

Ana TV panelinden ayn kurulacak bir panel. Yaklasik
2000 Hanelik Panelde yer alan herkesin tim
cihazlarnna kurulacak bir sanal élcim cihazi ile o evde
bulunan butin cihazlar Uzerinden yapilan izlemelerin
saptanmasi.

HER iKi PANELDEN GELEN VERiI BIRLESTIRILEREK KiSi BAZLI
RAPORLAMA YAPILACAKTIR.

TIAK

televizryon izleme arastirmnalar: anonim serket



TIAK A S. TV IZLEYICI OLGUMU 2016 YILI EVREN DEGERLERI

EVREN EVREN
(Kisi / 000) (%)
5+ TUm Bireyler 57.279,000 100%
SES AB 8.760 15.29%
SES C1 13.378 23.36%
SES C2 18.615 32.50%
SES DE 16.526 28.85%
1-2 KiSiLiK HANE 9.014 15.74%
3-4 KiSiLIK HANE 23.625 41.25%
5+ KiSiLIK HANE 24.640 43.02%
uYDU 54.632 95.38%
KABLO 1.638 2.86%
SADECE KARASAL 1.009 1.76%
1 TELEVIZYONLU HANELER 39.927 69.71%
2+ TELEVIZYONLU HANELER 17.352 30.29%
KADIN 28.750 50.19%
ERKEK 28.529 49.81%
5-14 YAS 9.918 17.32%
15-24 YAS 9.848 17.19%
25-34 YAS 10.158 17.73%
35-44 YAS 9.635 16.82%
45-54 YAS 7.479 13,06%
55+ YAS 10.241 17,88%
15+ YAS CALISAN 18.536 32.36%
15+ YAS CALISMAYAN 28.825 50.32%

TIAK

televizyon izleme arastirmalar anonim sirketi




TIAK A.S. TV IZLEYICi OLCUMU 2015 - 2016 EVREN DEGERLERI KARSILASTIRMASI

2015-2016
DEGISIM

EVREN EVREN

DEGERLERI DEGERLERI

2015 2016

5+ TUim Bireyler 56,933,000 57.279.000 (%)

SES AB 12,93% 15.29% 18.3%
SES C1 23,49% 23.36% -0.6%
SES C2 34,85% 32.50% -6.7%
SES DE 28,73% 28.85% 0.4%

1-2 KiSiLiK HANE 14,00% 15.74% 12.4%
3-4 KiSiLIK HANE 41,74% 41.25% -1.2%
5+ KISILIK HANE 44.27% 43.02% -2.8%

UYDU 88,41% 95.38% 7.9%
KABLO 6,00% 2.86% -52.3%
SADECE KARASAL 5,58% 1.76% -68.5%

1 TELEVIZYONLU HANELER 74,46% 69.71% -6.4%
2+ TELEVIZYONLU HANELER 25,54% 30.29% 18.6%

KADIN 50,08% 50.19% 0.2%
ERKEK 49,92% 49.81% -0.2%

5-14 YAS 17,19% 17.32% 0.8%
15-24 YAS 17,79% 17.19% -3.4%
25-34 YAS 18,25% 17.73% -2.8%
35-44 YAS 16,46% 16.82% 2.2%
45-54 YAS 12,97% 13,06% 0,7%
55+ YAS 17,34% 17.88% 3,1%

15+ YAS CALISAN 31,63% 32.36%
15+ YAS CALISMAYAN 51,18% 50,32%

TIAK

televizyon izleme arastirmalar anonim sirketi




televizyon izleme arastirmalarn anonim sirketi



	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	Slide Number 19
	Slide Number 20
	Slide Number 21
	Slide Number 22
	Slide Number 23
	Slide Number 24
	Slide Number 25
	Slide Number 26
	Slide Number 27
	Slide Number 28
	Slide Number 29
	Slide Number 30
	Slide Number 31
	Slide Number 32
	Slide Number 33
	Slide Number 34
	Slide Number 35
	Slide Number 36
	Slide Number 37
	Slide Number 38
	Slide Number 39
	Slide Number 40
	Slide Number 41
	Slide Number 42
	Slide Number 43
	Slide Number 44
	Slide Number 45
	Slide Number 46

